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PRESENTACION

La Direccion de Planificacion Institucional presenta el documento consolidado “Informe
de Avance deEjecucion de Metas Operativas, Segundo Trimestre afio 2022”, del Plan
Anual Operativo del Organo Judicial.

El objetivo de este documento es proporcionar a las unidades organizativas, un reporte
que les permita conocer los avances y cumplimiento de metas operativas durante el
segundo trimestre del 2022, asi como las dificultades afrontadas para el cumplimiento o
incumplimiento de metas y algunasrecomendaciones planteadas por la Direccion de
Planificacion Institucional, de tal manera que facilite a las Gerencias y Jefaturas la toma
de decisiones y se tomen las medidas correctivas pertinentes.

Este documento se consolidd con la participacién de 584 Tribunales o sea el 99.0% y 66
Unidades Organizativas de la Corte Suprema de Justicia, con el 100% de participacion.

El Informe esta conformado por cuatro apartados: I. Parametros de Medicién para
evaluar metas operativas; II. Evaluacion Global por Area Funcional de Trabajo del
Informe de Avance de Ejecucionde Metas Operativas del Organo Judicial, Segundo
Trimestre del Afio 2022; III. Resumen de Evaluacién por Area Funcional de Trabajo y
Unidad Organizativa del Informe de Avance de Ejecucién de Metas Operativas del
Segundo Trimestre 2022; IV. Analisis de Recepcion de Informes del SegundoTrimestre
2022 de los Tribunales del pais.

En el Portal de Transparencia del Organo Judicial se encontraran los archivos digitales,
titulados “Segundo Informe Trimestral de Ejecucion de Metas, PAO O] 2022” y “Segundo
Informe de Avance de Ejecucion de Metas, por Tribunal”, donde se ubica el informe
individual de cada unidad organizativa y tribunal.

El documento queda a disposicién de la Direccion Superior y, ademas, de la Gerencia
General de Asuntos Juridicos y de la Gerencia General de Administracién y Finanzas,
para la toma de decisiones segun su competencia, coadyuvantes a mejorar la
Administracion de Justicia y el quehacer de la Institucion en el ambito administrativo y
financiero, tal y como lo establece el Reglamento de NormasTécnicas de Control Interno
Especificas del Organo Judicial.



I. PARAMETROS DE MEDICION PARA EVALUAR METAS OPERATIVAS

El reporte trimestral del Plan Anual Operativo es una herramienta técnico-administrativa,
aplicada con el fin de obtener un indicativo del cumplimiento de las metas operativas
gue cada unidad organizativa del Organo Judicial programa ejecutar en el afio, lo cual
contribuye a una administracion eficiente de los recursos asignados, asi como también
a realizar el seguimiento correspondiente, identificando logros y dificultades para la
blsqueda de posibles alternativas de solucién y asi fortalecer el quehacer institucional.

Como marco orientador de las acciones, el Plan Anual Operativo permite
programaticamente a los miembros de cada unidad organizativa conocer sus objetivos
especificos, establecer politicas claras tendientes a reasignar, fortalecer y capacitar el
recurso humano; adecuar y equipar la infraestructura fisica, entre otros.

La Direccién de Planificacion Institucional (DPI) para medir el cumplimiento trimestral
de las metas operativas programadas en el Plan Anual Operativo, ha establecido los
niveles de medicién y sus respectivos rangos:

Rango del nivel de cumplimiento Calificacion Color
Entre 95y 100 (*) Muy Bueno ‘
Entre 86y 94 Bueno ‘
Entre 70y 85 Regular Q
Entre Oy 69 Deficiente ‘
*Si el resultado pasa por encima de 150% se considerard como meta subestimada y se precisara si se cumplié o no la meta.

Debido a la complejidad del quehacer del Organo Judicial, la DPI establecié como un
nivel de medicion muy bueno cuando el porcentaje de ejecucidon de metas se ubique en
el rango de 95.0% al 100%. Un nivel es bueno cuando se logre un porcentaje de
ejecucion trimestral de metas que se ubique en el rango de medicion del 86.0% al
94.0%. Un nivel es regular cuando se logra un porcentaje de ejecucion trimestral de
metas que se ubique en el rango de medicion del 70.0% al 85.0%, y por ultimo un nivel
es de deficiente, cuando el porcentaje de ejecucion de las metas se ubiquen en el rango
de 0% a 69.0%.

Los criterios que la DPI tomo en consideracidon para establecer los rangos de medicion:

e En los informes de ejecucién de metas de afios anteriores, la mayoria de unidades
organizativas obtuvieron promedios de evaluacion mayores al 80%, reflejando una
aceptable programacién y ejecucién de metas.

e Cada unidad organizativa programa sus metas tomando en consideracién la
capacidad técnica instalada para cumplirlas trimestralmente en un 100%.



II. EVALUACION GLOBAL POR AREA FUNCIONAL DE TRABAJO DEL INFORME DE
AVANCE DE EJECUCION DE METAS OPERATIVAS DEL ORGANO JUDICIAL,

SEGUNDO TRIMESTRE 2022.

En la estructura organizativa se reconocen seis grandes Areas Funcionales de Trabajo,
integradas por dependencias que por su naturaleza, funciéon y contribucién a los
objetivos institucionales son complementarias para lograr eficientemente la mision de la
Corte Suprema de Justicia y del Organo Judicial.

El Cuadro No. 1y los Grafico No.1 y Grafico No.2 muestran el promedio de ejecucion de
metas por Area Funcional de Trabajo, logrado durante el segundo trimestre, como
seguimiento del PlanAnual Operativo del Organo Judicial y la ejecucién acumulada del

afio 2022. El detalle a continuacion:

Cuadro No.1
Consolidado por Area Funcional de Trabajo
Evaluacién de Metas Operativas 22 Trimestre PAO 2022 por Area Funcional de Trabajo

Resultados del Segundo Trimestre Resultados Acumulado Anual 2022
2022
Muy Promedi Muy
Promedio d Total | Buenodel | Bueno del Regular Deficiente ode © | Bueno del | Bueno del Regular Deficiente
AREA FUNCIONAL e | de | 95.0%al | 86.0%al | del70.0% | del0%al Erocuion | 95:0%al | 86.0%al | del70.0% | del0%al
Jecucio Metas | 100.0%en |  94.0% al85.0% | 69.0% N | 100.0%en | 94.0% | al85.0% | 69.0%
jelante ua lelante
TOTAL 83.80% 1,181 668 94 147 272 55.03% 163 33 132 900
DIRECCION SUPERIOR 77.53% 9 5 1 1 2 40.10% 0 0 2 9
JURISDICCIONAL 86.49% 660 278 58 109 215 62.25% 55 19 69 543
JURIDICA LEGAL 93.37% 93 74 7 6 6 66.52% 23 2 15 50
ASISTENCIA Y ASESORIAS 82.85% 98 76 6 4 12 60.96% 18 5 10 72
ADMINISTRATIVA 92.23% 290 228 19 25 29 59.00% 66 7 35 207
INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL 70.31% 20 7 3 2 8 41.33% 1 0 1 19
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A. ANALISIS GLOBAL DEL ORGANO JUDICIAL

En el segundo trimestre, el Organo Judicial reporta un promedio de 83.80% de
ejecucion de metas, ubicandose en un rango de cumplimiento regular, con un total
del,181 metas programadas, desagregadas de la manera siguiente: 668 metas se
ejecutaron con promedio mayor al 95% cumpliendo con un avance muy bueno, 94
obtuvieron evaluacidén buena, 147 metas con evaluacién regular y 272 metas con
evaluacion deficiente. En el ejecutado acumulado de los dos trimestres se ha alcanzado
un promedio del 55.03% de la programacion anual.

III. RESUMEN DE EVALUACION POR AREA FUNCIONAL DE TRABAJO Y
UNIDAD ORGANIZATIVA DEL INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE
METAS OPERATIVAS DEL SEGUNDO TRIMESTRE 2022.

A. AREA: DIRECCION SUPERIOR

A continuacion, se presenta el cuadro No. 2 del Area Funcional de Trabajo Direccién
Superior, con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades
organizativas que la integran, correspondientes al segundo trimestre y acumulado
anual 2022.
Cuadro No.2
Evaluacidn de Metas Operativas 22 Trimestre PAO 2022 por Unidad Organizativa
AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: DIRECCION SUPERIOR

Resultados del Segundo Trimestre 2022

Resultados Acumulado Anual 2022

Promedio Total de xr;: :oe/n:l Bueno del Regular del Deficiente Pro'::d'o 3::’;: :;n:l Bueno del Regular del Deficiente
DEPENDENCIA de Metas | 100.0% ;n 86.0% al 70.0% al del 0% al Eiecucion | 100.0% ;n 86.0% al 70.0% al del 0% al
Ejecucion % 94.0% 85.0% 69.0% Jecu -0 94.0% 85.0% 69.0%
adelante Anual adelante
TOTAL
DIRECCION 77.53% 9 5 1 1 2 40.10% 0 0 2 9
SUPERIOR
Corte Plena 77.53% 9 5 1 1 2 40.10% 0 0 2 9

La Direccion Superior conformada por la Corte Plena alcanzé un promedio de 77.53% de
avance en la ejecucion de las metas en el segundo trimestre con un total de 9 metas
operativas, siendo un total de 5 metasoperativas con evaluacién muy bueno, 1 meta con
evaluacion bueno, 1 meta con evaluacion regular y 2 metas con evaluacion deficiente.

PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA A METAS NO EJECUTADAS.

Resultado de | Recomendaciones dela

Meta Operativa Problematica reportada la ejecucién DPI

Considerar en la
programacién de las metas
los factores que pueden

Emitir 5 informes vy incidi btencis |
dictdmenes sobre casos de | Se  ha  Elaborado vy Incidir en su obtencion y €
comportamiento  histérico

; i o
indultos o de conmutacién | presentado el proyectos de 40.00% de la demanda de

ge la pena. Art. 182 Ord. 8 | conmutaciones de Pena actividades o servicios.
n.

Emitir 1 Sentencia de |Seha presentado el proyecto

Casacion de sentencia de Casacion 0.00%
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B. AREA: JURISDICCIONAL

A continuacién, se presenta el cuadro No. 3 del Area Funcional de Trabajo Jurisdiccional,
con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades organizativas
gue la integran, correspondientes al segundo trimestre afio 2022.

Cuadro No.3

Evaluacion de Metas Operativas 22 Trimestre PAO 2022 por Unidad Organizativa
AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: JURISDICCIONAL

Resultados del Segundo Trimestre Resultados Acumulado Anual 2022
2022
Promedio
. Total Muy Bueno del | Regular del - Muy Bueno del Regular ..
DEPENDENCIA P'E‘?med:‘?:e de |Bueno >| 86.0%al | 70.0%al De:';;:'e . dei o | Bueno | 86.0%al | del70.0% De:';'(;’;;te
Jecucio Metas | 95.0% 94.0% 85.0% ’:‘n"l'fa:’ > 95.0% 94.0% al 85.0% o
TOTAL AREA JURISDICCIONAL 86.49% 660 278 58 109 215 62.25% 55 19 69 543
Sala de lo Constitucional 99.10% 3 3 0 0 0 59.61% 0 0 1 2
sala de lo Civil 85.71% 4 2 1 0 1 81.88% 1 1 1 1
Sala de lo Penal 88.00% 5 4 0 0 1 61.29% 1 1 0 3
iﬂ;?neis':’r:t‘i’::e““°s° 95.30% 4 3 1 62.55% | 0 1 0 3
f;(;‘/’;;“ de Segunda Instancia 83.49% | 90 56 6 10 18 64.28% | 16 2 20 54
:;‘;ij‘;g;)de Primera Instancia 8253% | 233 | 122 22 30 59 58.60% | 30 9 25 193
Juzgados de Paz (321/321) 71.33% 321 88 29 68 136 47.53% 7 5 22 287

El Area Jurisdiccional alcanzé un promedio de ejecucién trimestral de 86.49% con un
total de 660 metas operativas; 278 metas con evaluacion muy bueno, 58 metas con
evaluacion buena, 109 metas con evaluacidon regular y 215 con evaluacion deficiente. En
el ejecutado acumulado de los dos trimestres se ha alcanzado un promedio del 62.25%
de la programacion anual.

Ademas, se consolido el informe con la participacion del 99.00% de tribunales de la

Republica, es decir, 584 tribunales, de los cuales 30 corresponden a Camaras de
Segunda Instancia, 233 a Juzgados de Primera Instancia y 321 a Juzgados de Paz.

LABOR REPORTADA RELACIONADA A LA EJECUCION DE METAS

Camaras de Segunda Instancia (30 de 32 elaboraron informe)

Recomendacion de la DPI

Meta Operativa Problemitica identificada por la DPI

Se ha identificado una subestimacién en la
programacién de una cantidad significativa de
metas, aproximadamente del 56% de ellas,
debido a no tomar en cuenta, al momento de
programar, los resultados reflejados en los
informes de gestion en periodos anteriores.

Resolver procesos judiciales

Considerar en la programacion
de las metas el comportamiento
histérico de la demanda y los
factores que influyen en ella.

Resolver recursos de apelacion
mediante sentencias confirmadas.

Resolver recursos de apelacion
mediante sentencias revocadas.




DISTRIBUCION DE CAMARAS POR MATERIA Y EJECUCION DE METAS DEL 2° TRIMESTRE DEL PAO 2022

EVALUACION
Muy
Bueno Bueno
Regular -
DEPENDENCIA Total de | Informe no Informe Total de metas del del del Deficiente
Informes | presentado | presentado | metas | ejecutadas | 95.0% al | 90.0% del 0% al
70.0% al
100.0% al 89.0% 69.0%
en 94.0%
adelante

CAMARAS 32 2 30 90 90 56 6 10 18
CAMARA DE LO AMBIENTAL 1 1 3 3 3
CAMARA DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO * ! ! 3 3 ! 2
CAMARA ESPECIALIZADA PARA UNA VIDA
LIBRE DE VIOLENCIA Y DISCRIMINACION 1 1 0 0 0
PARA LAS MUJERES
CAMARA ESPECIALIZADA DE LA NINEZ Y 1 a 3 3 1 5
ADOLESCENCIA
CAMARAS ESPECIALIZADAS DE LO PENAL 2 1 1 3 3 3
CAMARAS DE LO PENAL 7 7 21 21 11 3 5 2
CAMARAS DE LO CIVIL 5 5 15 15 10 2 1 2
CAMARAS DE FAMILA 3 3 9 9 8 1
CAMARAS DE LO LABORAL 2 2 6 6 6
CAMARAS DE MENORES 3 3 9 9 7 2
CAMARAS MIXTAS 5 5 15 15 8 1 3 3
CAMARA MIXTA DE TRANSITO Y DE
EJECUCION DE LA PENA 1 1 3 3 ! 1 !

*La Camara Segunda de lo Contencioso Administrativo no se ha considerado en este informe y reportara informes de PAO hasta el préximo periodo ya que
inicio funciones a partir del 1 de julio de 2022.

Detalle de Cdmaras de Segunda Instancia que tienen pendiente la elaboracién y remision
de los informes del segundo trimestre del PAO afio 2022 a la DPI.

SALVADOR

CAMARA ESPECIALIZADA PARA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA Y DISCRIMINACION PARA LAS MUJERES, DE SAN

2 CAMARA PRIMERA ESPECIALIZADA DE LO PENAL, SAN SALVADOR

Juzgados de Primera Instancia (233 de 237 elaboraron informe)

Meta Operativa

Problemaitica identificada por la DPI

Recomendaciones de la DPI

Resolver procesos
judiciales.

Se ha identificado una subestimacion en la
programacién de una cantidad significativa
de metas, aproximadamente del 48% de
ellas, debido a no tomar en cuenta, al
momento de programar, los resultados
reflejados en los informes de gestién en
periodos anteriores.

Considerar en la programacion de las metas el
comportamiento histérico de la demanda y los
factores que influyen en ella.

Asitambién, a los 4 Juzgados que no reportaron
los informes correspondientes al 2°
trimestre, se recomienda dar cumplimiento a
los articulos25y 26 del Reglamento de
Normas Técnicas de Control Interno.

Detalle de Juzgados de Primera Instancia que tienen pendiente la elaboracién y remision
de los informes del segundo trimestre del PAO afio 2022 a la DPI.

JUZGADO DE FAMILIA DE SONSONATE

TRIBUNAL PRIMERO DE SENTENCIA DE SAN SALVADOR

TRIBUNAL SEXTO DE SENTENCIA DE SAN SALVADOR

Alw(iNn|F

JUZGADO PRIMERO DE VIGILANCIA PENITENCIARIA Y EJECUCION DE LA PENA DE SAN SALVADOR
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DISTRIBUCION DE JUZGADOS DE PRIMERA INSTANCIA POR MATERIA Y EJECUCION DE METAS
DEL 2° TRIMESTRE DEL PAO 2022.

EVALUACION
Muy
Bueno Bueno Regular
DEPENDENCIA Total de | Informe no Informe Total de metas del del del Deficiente
Informes | presentado | presentado metas | ejecutadas | 95.0% al | 90.0% del 0% al
70.0% al
100.0% al 89.0% 69.0%
en 94.0%
adelante

JUZGADOS DE PRIMERA INSTANCIA 237 4 233 233 233 122 22 30 59
AMBIENTAL 3 3 3 3 1 1 1
CONTENCISOSO ADMINISTRATIVO * 4 4 4 4 2 2
JUZGADO ESPECIALIZADO DE ISNTRUCCION
PARA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA Y 5 5 5 5 3 1 1
DISCRIMINACION PARA LAS MUJERES
JUZGADO ESPECIALIZADO DE SENTENCIA
PARA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA Y 3 3 3 3 1 2
DISCRIMINACION PARA LAS MUJERES
CIVIL 19 19 19 19 17 1 1
CIVILY MERCANTIL 13 13 13 13 12 1
EJECUCION DE MEDIDAS AL MENOR 5 5 5 5 1 1 3
ESPECIALIZADO DE EXTINCION DE DOMINIO 1 1 1 1 1
ESPECIALIZADO DE INSTRUCCION 3 3 3 3 1 2
ESPECIALIZADO DE NINEZ Y ADOLESCENCIA 3 3 3 3 1 2
ESPECIALIZADO DE SENTENCIA 3 3 3 3 1 2
FAMILIA 29 1 28 28 28 17 3 5 3
INSTRUCCION 46 46 46 46 15 8 6 17
LABORAL 9 9 9 6 2 1
MENOR CUANTIA 4 4 4 4 3 1
MENORES 20 20 20 20 1 1 11
MERCANTIL 1 1 1 1 1
MILITAR 1 1 1 1 1
MIXTOS 20 20 20 20 14 1 1 4
SENTENCIA 24 2 22 22 22 7 2 6 7
TRANSITO 4 4 4 4 3 1
VIGILANCIA PENITENCIARIA Y EJECUCION DE
LA PENA 17 1 16 16 16 9 3 1 3

*Los Juzgados Tercero y Cuarto de lo Contencioso Administrativo no se han considerado en este informe y reportaran informes de PAO hasta el préximo

periodo ya que iniciaron funciones a partir del 1 de julio de 2022.

Juzgados de Paz (321 de 321 elaboraron informe)

Meta Operativa Problemaitica identificada por la DPI

Recomendaciones de la DPI

Se ha identificado una subestimacién en la
programacion de metas, aproximadamente del
Resolver Procesos 40% de ellas, debido a no tomar en cuenta, al
momento de programar, los resultados
reflejados en los informes Unicos de gestion en
periodos anteriores.

Judiciales

Considerar en la programacion de las
metas el comportamiento histérico de la
demanda vy los factores que influyen en
ella.




C. AREA: JURIDICA - LEGAL

A continuacion, se presenta el cuadro No. 4 del Area Funcional de Trabajo Juridica-Legal
con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades organizativas
que la integran, correspondientes al segundo trimestre afio 2022.

Cuadro No.4

Evaluacion de Metas Operativas 22 Trimestre PAO 2022 por Unidad organizativa
AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: JURIDICA LEGAL

Resultados del Segundo Trimestre
2022

O

Resultados Acumulado Anual 2022

O

Muy Muy
Bueno del - Promedio | Bueno del ..
Promedio de Total 95.0% al Bueno del Regular Deficiente de 95.0% al Bueno del Regular Deficiente
DEPENDENCIA Eiecucion de 100.0% 86.0% al del 70.0% | del 0% al Eiecucion 100.0% 86.0%al | del70.0% | del 0% al
) Metas - 94.0% al85.0% | 69.0% ! 0% | oa0% | alsso% | 69.0%
en Anual en

TOTAL AREA JURIDICA LEGAL 93.37% 93 74 7 6 6 66.52% 23 2 15 50
gerencia General de Asuntos| 100.00% | 3 3 0 0 0 87.37% 1 0 2 0
Unidad de Asistencia Juridica Legal 88.38% 4 3 0 0 1 55.33% 0 0 1 3
Coordinacion de Gestion Judicial
del Centro Judicial Integrado Santa 92.97% 4 2 1 1 0 49.40% 0 0 0 4
Tecla
Coordinacion de Gestion Judicial
del Centro Judicial Integrado de | 100.00% 6 6 0 0 0 73.48% 1 0 2 3
Soyapango
Coordinacion de Gestion Judicial
del Centro Judicial Integrado de | 100.00% 6 6 0 0 0 60.17% 0 0 0 6
Derecho Privado y Social
Seccién del Notariado 81.84% 7 1 2 3 1 47.85% 0 0 0 7
peccion O MBI or75y | 6 4 1 1 0 68.47% | 0 0 3 3
Direccién de Investigacion Judicial 74.36% 3 2 0 0 1 52.39% 0 0 1 2
pusccion de Serviclos Téenic® | 100.00% | 4 4 0 0 0 90.18% | 3 0 0 1
Al o Sistemas | 100.00% | 11 11 0 0 0 84.70% | 6 2 2 3
Departamento de Prueba vy o o
Libertad Asistida (DPLA) 100.00% 3 3 0 0 0 66.51% 0 0 1 2
Departamento de Coordinacién de | = gg 350, | g 5 1 0 0 60.59% | 1 0 0 5
Equipos Multidisciplinarios
Departamento de Coordinacion de
Oficinas Dlstr.lbuldoras de Procesos 93.62% 2 1 1 0 0 51.47% 0 0 0 2
y Secretarias Receptoras y
Distribuidoras de Demandas
Departamento de Publicaciones 58.83% 5 2 0 0 3 45.87% 0 0 0 0
pepartamento de  EdCto | 100.00% | 3 3 0 0 0 52.87% | 0 0 0 3
Centro de Documentacién Judicial 100.00% 7 7 0 0 0 84.03% 5 0 0 2
pnidad de Gestion Documental ¥ | 92739 | 4 3 0 1 0 72.60% | 1 0 2 1
Departamento de Coordinacién de | - gg 550, | 4 3 1 0 0 6063% | O 0 1 3
Bibliotecas Judiciales
Unidad Coordinadora del Servicio 100.00% 5 5 0 0 0 100.00% 5 0 0 0

Nacional de Facilitadores Judiciales

El Area Juridica-Legal alcanzé un promedio de ejecucién trimestral de 93.37% con un
total de 93 metas operativas; 74 metas con evaluacion muy bueno, 7 metas con
evaluacion bueno, 6 metas con evaluacion regular y 6 metas con evaluacion deficiente.
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PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA AL BAJO CUMPLIMIENTO A METAS NO
EJECUTADAS.

Unidad de Asistencia Juridica Legal

. g Resultado de | Recomendaciones de
Meta Operativa Problematica Reportada la ejecucién la DPI
) ) ) Considerar en la
Brindar 27 a§!stenf:|§syase59r|as.f’3n programacion de las
representacion oficial a la Direccion . . .
A L La meta estd sujeta a los metas el comportamiento
Superior o en revisidn de proyectos . 55.56% histérico dela d d
de ley, instructivos, acuerdos, entre requerimientos. istorico dela eman ay
otros. los factores que influyen
en ella.

Seccion de Notariado

Resultado de | Recomendaciones de

Meta Operativa Problematica Reportada la ejecucién la DPI
Considerar en la
Extender 1,500 Testimonios y programacion de las
otro.s. document.o.s .’(coplas La meta esta sujeta a demanda. 63.64% ”TEtf“‘s. el comportamiento
certificadas, certificacion de histérico dela demanda y
resolucion, etc.). los factores que influyen
en ella.

Direccion de Investigacion Judicial

. G Resultado de Recomendaciones
Meta Operativa Problematica Reportada la ejecucién de la DPI
Considerar en la
programacién de las
. . . metas el comportamiento
Remitir 26 proyectos de Se esta a la espera de ratificar los o P
., . . . L histérico dela demanda y
resolucidn Secretaria nuevos lineamientos y criterios de .
. los factores que influyen
General para someterlos a gestion respecto de los proyectos 23.08% .,

. ) en ella, asi como cuando
conocimiento de Corte que se elaboraran con propuesta de e
Plena prescripcion y/o caducidad € verificaran

' ’ modificaciones a

directrices o]
procedimientos.

Departamento de Publicaciones

Resultado de | Recomendaciones de

Meta Operativa Problematica Reportada la ejecucion la DPI

Imprimir 4,600 documentos
de legislacion,
jurisprudencia y libros de
interés juridico.

10.07%

Imprimir 63,000 productos de Reportar al departamento
pa.zpelerla requerida por !os 53.07% competente para que
tribunales y las dependencias . ~ —
- . " El 1 de abril se dafid la guillotina. procedan con la
administrativas del Organo .,
reparacion de la

Judicial. e
maquinaria.

Encuadernar 600 libros o
documentos para apoyar su
conservacion, a solicitud de 31.00%
Tribunales, Biblioteca Judicial y
dependencias administrativas.




D. AREA: ASISTENCIA Y ASESORIAS

A continuacion, se presenta el cuadro No. 5 del Area Funcional de Trabajo de Asistencia
y Asesorias con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades
organizativas que la integran, correspondientes al segundo trimestre 2022.

AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: ASISTENCIA Y ASESORIAS

Cuadro No.5
Evaluacion de Metas Operativas 22 Trimestre PAO 2022 por Unidad Organizativa

Resultados del Segundo Trimestre
2022

O

Resultados Acumulado Anual
2022

O

Muy Muy
Promedio | Total B;seg;dil Bueno del Regular | Deficiente Pror:edw Bguse:;dell Buenodel | Regular | Deficiente
DEPENDENCIA de de 10'0 0; 86.0%al | del70.0% | del 0% al i ei,n 160 ;; 86.0% al | del70.0% | del0%al
Ejecucion |Metas | ~on | 940% | al8s0% | 69.0% oy o 94.0% | al85.0% | 69.0%
adelante lante
TOTAL AREA ASISTENCIA Y

2 ASESO;I';SQS ¢ 82.85% 98 76 6 4 12 60.96% 18 5 10 72
Secretaria General 95.71% 8 7 0 0 1 60.23% 1 2 5
Oficialia Mayor 99.50% 6 6 0 0 0 64.68% 0 1 1 4
Unidad c'|e Asesoria Técnica 100.00% 4 4 0 0 0 87.50% 3 0 0 1
Internacional (UATI)
ﬂ';:::':g::l Planificacidn 98.18% | 11 10 0 1 0 60.13% | 2 1 1 9
Unidad de Estudios Legales 87.50% 3 2 0 0 1 76.39% 1 0 1 1
Direccion de Comunicaciones o o
y Relaciones Publicas 100.00% 16 16 0 0 0 68.70% 2 1 2 11
Direccion de Auditoria Interna 13.33% 1 0 0 0 1 66.35% 1 0 0 1
Seccion de Probidad 84.44% 14 9 2 1 2 63.31% 4 0 2 8
Unidad de Justicia Juvenil 45.24% 5 1 1 0 3 28.13% 0 0 0 5
Unidad de Medio Ambiente 100.00% 10 10 0 0 0 54.50% 3 0 0 11
Unidad Técnica de Atencién 87.94% | 15 9 1 2 3 57.64% | 2 1 1 11
Integral a Victimas y Género
Unidad de A |

nidad de Acceso afa 82.33% 5 2 2 0 1 43.94% | 0 0 0 5

Informacién Publica

El Area de Asistencia y Asesorias alcanzé un promedio de ejecucion trimestral de 82.85%
con un total de 98 metas operativas; 76 metas con evaluacidon muy bueno, 6 metas con
evaluacion bueno, 4 metas con evaluacién regular y 12 metas con evaluacion deficiente.
En el ejecutado acumulado de los dos trimestres se ha alcanzado un promedio del

60.96% de la programacién anual.
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PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA AL BAJO CUMPLIMIENTO Y A METAS

NOEJECUTADAS.

Secretaria General

Meta Operativa

Problematica Reportada

Resultado de
la ejecucién

Recomendaciones
de la DPI

Tramitar las peticiones de

los usuarios internos vy
externos, conforme a las
atribuciones legales que

corresponden a la Secretaria
General

Solo se tramitan las peticiones que los
usuarios solicitan.

67.68%

Considerar en la programacion
de las metas el
comportamiento histérico de
la demanda vy los factores que
influyen en ella.

Unidad de Estudios Legales

Meta Operativa

Problematica Reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones
de la DPI

Atender 8 requerimientos
de estudios y consultas
juridicas provenientes de
Corte Plena, Presidencia,
Salas, Secretaria General,
Gerencias Generales y otras
unidades.

Sujeto a ingresos de solicitudes

62.50%

Considerar en la programacion
de las metas el
comportamiento histérico de
la demanda vy los factores que
influyen en ella.

Direccion de Auditoria Interna

. e Resultado de Recomendaciones
Meta Operativa Problematica Reportada la ejecucién de la DPI
Emitir 15 Informes de
Auditorias  realizadas a Limitacién  de ersonal en  las Gestionar ante la Direccion
Unidades Organizativas del | . . P o 13.33% Superior la contratacién de
< ... | diferentes unidades de auditoria.
Organo Judicial personal.
Seccion de Probidad
. . Resultado de | Recomendaciones de la
Meta Operativa Problematica Reportada la ejecucién DPI
1) Algunos  expedientes de

Diligenciar 18 notificaciones
sobre los procedimientos de

imposicion de multa no han llegado a
la etapa de notificacion.
2) Los expedientes de investigacion

Considerando el volumen de
carga laboral, se recomienda
gestionar ante la Direccion

imposicion de multa vy . ) L 16.67% .
. patrimonial estan siendo procesados Superior el refuerzo de
procedimiento de , . .
. ., . . y aun no es posible realizar la personal.
investigacion patrimonial P . L
notificacién del informe preliminar a
los investigados.
Elaboracién de 5 adendas a . L
. . 1) Algunos casos de investigacion se
informes preliminares sobre ., .
P e, encuentran en la etapa de recepcidn Considerar en la
el anélisis vy verificaciéon de .,
. . de pruebas de descargo. programacion de las metas el
declaraciones juradas de . e o . o
2) Realizando la verificacién y cruce 0.00% comportamiento histérico de

patrimonio presentadas por
los funcionarios y empleados
publicos obligados a declarar
el estado de su patrimonio.

de la informacidon presentada por
algunos investigados.

la demanday los factores que
influyen en ella.

11




Unidad de Justicia Juvenil
. e Resultado de Recomendaciones
Meta Operativa Problematica Reportada la ejecucién de la DPI
Considerar en la
Desarrollar 5 espacios de programacion de las metas el
reflexién, ané|i§is y debate ma illauEss @ |55 erereks 66 58 comportamiento histérico de
sobre temas vinculados al . . h . 0.00% la demanda y los factores
. funcionarios no se ha podido realizar. .
quehacer de la Unidad de que influyen en ella,
Justicia Juvenil. especialmente en el contexto
actual.
No se ha logrado llegar a la meta debido
Desarrollar 24 jornadas de | a que los planes de seguridad del Implementar mecanismos de
formacién basica y | gobierno, han demandado mayor tiempo planeaciéon o ejecucién que
especializada sobre temas | de trabajo de las instituciones 33.33% permitan desarrollar las
vinculados al objetivo de la | aglutinadas en el colectivo que impulsa el actividades vy asi alcanzar las
Unidad de Justicia Juvenil. | proyecto piloto, por tal motivo atin no se metas.
han podido fechar esas actividades
Brindar 3 asistencias | Las asistencias técnicas dependen de las Implementar mecanismos de
técnicas a funcionarios | necesidades concretas de las planeacion o ejecucién que
judiciales, instituciones o | instituciones y socios estratégicos de la 0.00% permitan desarrollar las
entidades de cooperacion, | UJJ, y no ha habido oportunidad de actividades y asi alcanzar las
municipalidades, ONGs. brindar asistencias metas.
Unidad Técnica de Atencion Integral a Victimas y Género
. Problematica Resultado de Recomendaciones
Meta Operativa Reportada la ejecucién de la DPI
Implementar mecanismos que
. . . ermitan desarrollar las
Brindar 323 Atenciones de Trabajo| Por falta de personal no P - . .
. . . actividades de la Unidad, o bien,
Social  (SAIV). (Imperativo VII-| se ha cumplido con la 50.15% . . L
gestionar ante la Direccién
PIIGAMU)) meta programada . L
Superior la contratacién de
personal debido a la carga laboral.
Brindar 6 asistencias técnicas con | gp el mes de junio no se
enfoque de género a requerimientos | recibieron  solicitudes Considerar en la programacion de
de unidades organizativas Y| con relacién a estas 33.33% las metas el comportamiento
entidades interinstitucionales | jasjstencias, por lo que la o histérico de la demanda y los
(Imperativo V-PIIGAMU) meta se logra de acuerdo factores que influyen en ella.
a solicitudes recibidas.
Desarrollar 14  campafias de
divulgacid ensibilizacién en B . .
vuigact n, v sensibiiizacion - Se esta trabajando en los Implementar mecanismos que
temas de género; y sobre la Politica . . . .
. i mecanismos de 61.54% permitan ejecutar las actividades
Institucional de Igualdad de Géneroy . . .
. divulgacion. de la Unidad.
Acceso de las Mujeres a la
Justicia(lmperativo V-PIIGAMUJ)

Unidad de Acceso a la

Informacion Publica

Meta Operativa

Problematica Reportada

Recomendaciones de la
DPI

Resultado de
la ejecucion

Atender consultas
ciudadanas vinculadas con
el Acceso a la Informacion
Publica.

Se atendieron las consultas que
ingresaron, es decir, la meta estd sujeta
ala demanda.

Considerar en la
programacion de las metas el
comportamiento histérico de
la demanday los factores que
influyen en ella.

33.33%
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E. AREA: ADMINISTRATIVA

A continuacién, se presenta el cuadro No. 6 del Area Funcional de Trabajo Administrativa
con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades organizativas

que la integran, correspondientes al segundo trimestre afio 2022.

Cuadro No.6

Evaluacidn de Metas Operativas 22 Trimestre PAO 2022 por Unidad Organizativa

AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: ADMINISTRATIVA

Resultados del Segundo Trimestre
2022

O

Resultados Acumulado Anual 2022

O

Promedio | Total Muy Bueno del Regular - Promedio Muy Bueno del Regular ..
Deficiente de Deficiente
DEPENDENCIA de de Bueno 86.0% al del 70.0% <70% Eiecucion Bueno 86.0% al del 70.0% <70%
Ejecuciéon | Metas >95.0% 94.0% al 85.0% ° ]Anual >95.0% 94.0% al 85.0% N
TOTAL AREA ADMINISTRATIVA 92.23% | 290 228 19 25 29 59.00% 66 7 35 207
G.erencm General de Administracion y 95.86% 15 13 1 0 1 58.74% 2 0 2 14
Finanzas
Direccién Financiera Institucional 90.38% 8 5 0 2 1 54.04% 0 0 0 8
Direccién de Adquisiciones y 100.00% | 4 4 0 0 0 885% | 2 2 0 2
Contrataciones Institucionales
Direccién de Logistica Institucional 81.96% 9 3 1 2 3 46.83% 0 0 0 9
i:;eiz;:rn de Seguridad y Proteccion 95.44% 12 9 1 2 0 64.95% 2 0 1 9
Direccion' f:le Desarrollo Tecnoldgico e 87.18% 12 10 0 0 2 40.31% 2 0 0 14
Informacién
Direccién Talento Humano 92.62% | 22 18 1 1 73.84% | 10 0 6 8
Institucional
Administracién del Edificio CSJ 91.11% 14 12 0 1 1 73.52% 4 1 3 6
Admoén. del Edificio de Oficinas o o
Administrativas y Juridicas de la CSJ 80.98% 4 1 1 1 1 43.20% 0 0 0 4
,:\\ndm?n. del C.J.I. Penal Dr. Isidro 95.51% 10 8 0 2 0 59.06% 8 0 0 2
enéndez
Administracién del Centro Judicial
Integrado de Segunda Instancia San 87.99% 4 2 1 0 1 55.78% 0 0 1 3
Salvador
c::cti):l. del C.J.I. de Derecho Privado 89.96% 8 6 0 0 2 68.25% 2 0 5 4
Admén. del C.J. de Delgado 99.71% 9 9 0 0 0 63.77% 1 1 1 6
Admén. del C.J.1. de Soyapango 86.89% 10 6 2 0 2 57.02% 2 0 1 7
Admon. del C.J. de Santa Tecla 99.21% 7 6 1 0 0 68.13% 1 0 2 4
Admén. del C.J. de Chalatenango 88.33% 10 8 0 1 1 62.89% 2 0 2 6
Admon. del C.J. de San Vicente 93.08% 10 7 1 1 1 53.81% 1 0 1 9
Admén. del C.J. de Cojutepeque 98.07% 13 12 0 1 0 71.68% 5 0 1 7
Admén. del C.J. de llobasco 90.60% 9 5 1 2 1 52.07% 1 0 0 8
Admon. del C.J. de Zacatecoluca 95.16% 12 8 3 1 0 71.68% 4 1 1 6
Admon. del C.J. de Santa Ana 95.70% 11 9 0 2 0 53.65% 3 0 0 10
Admén. del C.J. de Ahuachapan 92.28% 10 7 1 1 1 54.03% 0 0 1 9
Admén. del C.J. de Metapéan 98.60% 11 9 2 0 0 66.86% 2 0 1 8
Admén. del C.J. de Sonsonate 99.12% 11 10 1 0 0 70.08% 2 0 1 8
Admén. del C.J. de San Miguel 88.40% 13 8 0 3 2 47.79% 1 0 0 12
Admon. del C.J. de San Frco. Gotera 92.72% 10 7 1 1 1 67.87% 2 1 2 5
Admén. del C.J. de Usulutan 87.31% 12 9 0 0 3 54.38% 0 0 2 10
Admon. del C.J. de Santa Rosa de Lima | 89.46% 10 7 0 1 2 72.59% 3 1 1 5
Admén. del C.J. de La Unién 90.91% 11 10 0 0 1 75.24% 4 0 3 4

El Area Administrativa alcanzé un promedio de ejecucién trimestral de 92.23% con un
total de 290 metas operativas; 228 metas con evaluaciéon muy bueno, 19 metas con
evaluacion bueno, 25 metas con evaluacién regular y 29 metas con evaluacion

deficiente.
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PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA AL BAJO CUMPLIMIENTO Y A METAS NO

EJECUTADAS

Gerencia General de Administracion y Finanzas

Meta Operativa

Problematica

Resultado de

Recomendaciones de

Organo Judicial-Corte Suprema de Justicia
y Magistrados de Camaras y Jueces,
referente al buen uso de los Seguros.

vio afectada la meta

50.00%

reportada la ejecucién laDPI
Brln_dar charlas ] .mformatlvas a ,nlyel Implementar  mecanismos
naC|o.na|I d.e las Po.Iclizasdde Segulrodeed‘ljco| Debido a una nueva ola de que permitan desarrollar las
Hospitalario y Vida de empleados de contagios por Covid-19, se actividades ~ programadas,

con apoyo de herramientas
tecnoldgicas de informacién

y comunicacion.

Direccion Financiera Institucional

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de
la DPI1

Realizar los cierres contables
institucionales en los plazos
establecidos por la ley.

Se tuvieron algunas limitaciones para
SAFI
el

ingresar al sistema
(mesaremota.oj.gob.sv) y realizar
cierre contable mensual.

60%

Implementar mecanismos
que permitan desarrollar
esa actividad

Direccion de Logistica Institucional

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecuciéon

Recomendaciones de la
DPI

Dar 236 Mantenimientos y

Por la modalidad de trabajo que se

Transporte

demanda de los usuarios

Reparaciones de . Bienes tiene por la pandemia del COVID-19 68.22%
Inmuebles Propios y L
la demanda ha disminuido
Arrendados.
Atencion de 4,875 Solicitudes | ES2 MEta se v disminuida debido a |
de Combustible. e L o =0
vehiculos es menor
Suministrar 2,550 Servicios de | Esta meta estd condicionada a la 58.86%

Considerar en la programacion
de las metas el
comportamiento histdrico dela
demanda y los factores que
influyen en ella.

Direccion de Desarrollo Tecnolégico e Informacion

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de

Recomendaciones de

videoconferencia

la ejecucién laDPI
Considerar en la programacion
Brindar Mantenimiento de las metas el
Preventivo de equipos de | Alaesperade Gestion DACI, para que 0.00% comportamiento histérico dela
Comunicacién en 10 Edificios | continude el proceso de Adquisicidn R demanda y los factores que
de la Corte Suprema de Justicia influyen en ella.
Personal que brinda apoyo técnico Implementar mecanismos que
en sala de audiencias por permitan desarrollar las
. L videoconferencia no es suficiente actividades de la Direccidn, o
Equipar 78 salas de audiencias . o . .
. . .| para atender la demanda vy realizar 46.15% bien, gestionar ante la
para realizar videoconferencias | *. . . ) . ., . L .
visitas para instalacidn, configuracion Direccidn Superior la
y capacitacion en el uso de equipo de contrataciéon de  personal

debido a la carga laboral.
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Direccion de Talento Humano Institucional

. £4: Resultado de Recomendaciones
Meta Operativa Problematica reportada la ejecucién de laDPI
Elaborar estudios técnicos vy Considerar en la
financieros para anadlisis de [Depende de la demanda e incluye todos| programacion de las metas
nivelacién salarial de empleados [los procesos llevados a cabo para I3 el comportamiento
L L . 66.67% s
de la Corte Suprema de Justicia e |elaboracién del estudio. histérico de la demanda y
Instituto de Medicina Legal para los factores que influyenen
el afio 2022. ella.
Comunicar oficialmente a
Desarrollar el proceso de [Debido a que el proceso de renovacion la DPI la reprogramacion
renovacion de contratos para el |[de contratos ya finalizé. 0.00% de metas, con base en lo
afio 2022. planificado originalmente
para cada trimestre.

LABOR REPORTADA RELACIONADA AL CUMPLIMIENTO DE METAS EN LAS
ADMINSTRACIONES DE CENTROS JUDICIALES

Las Administraciones de Centros Judiciales a nivel nacional, en su funcién de prestar un
eficiente apoyo administrativo y logistico a los diferentes tribunales y dependencias, a
través de la coordinacién, distribucién y control de los suministros y la utilizacion de
recursos humanos, materiales y financieros que permita un normal desarrollo en el
cumplimiento de las actividades; en general, de acuerdo a los parametros de evaluacion
reportan una buena ejecucion de metas, es decir superior al 86.0%.

Sin embargo, a pesar del promedio bueno de ejecucion de metas, también se han
identificado metas con incumplimiento, siendo estas el resultado de una programacion
subestimada de la demanda de los servicios, por lo cual se recomienda a las
Administraciones de Centros Judiciales, con metas en ese estado, considerar en la
programacién de las metas el comportamiento histérico de la demanda y los factores
que influyen en ella.

Asi mismo, se le hace el llamado todas las Administraciones de Centros Judiciales y
Centros Judiciales Integrados a mantener una actitud proactiva hacia las necesidades y
requerimientos de las sedes judiciales a nivel nacional, desarrollando buenas practicas
como la de realizar visitas periddicas de campo a las sedes judiciales para identificar
situaciones y condiciones que permitan generar ambientes optimos de trabajo.
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F. INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL

A continuacién, se presenta el cuadro No. 7 del Instituto de Medicina Legal con el
porcentaje de cumplimiento de metas, correspondiente al segundo trimestre afio 2022.

Cuadro No.7

Evaluacion de Metas Operativas 22 Trimestre PAO 2022
INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL

Resultados del Segundo Trimestre Resultados Acumulado Anual 2022
2022
Promedio | Total Muy Buenodel | Regular | . Prordnedio Muy Buenodel | Regular | .
DEPENDENCIA de de Bueno | 86.0%al | del70.0% | oo o€ Fieouion | Bueno | 86.0%al | del70.0% | o0
Ejecucion | Metas | >95.0% 94.0% al 85.0% ; ! Anual >95.0% 94.0% al 85.0% ?
TOTAL INSTITUTO DE o
MEDICINA LEGAL 7031% | 20 7 3 2 8 4133% | 1 0 1 19
Instituto de Medicina Legal 70.31% 20 7 3 2 8 41.33% 1 1 19

El Instituto de Medicina Legal en el segundo trimestre alcanzé un promedio de ejecucion
trimestral de 70.31% con un total de 20 metas operativas; 7 metas con evaluacion muy
bueno, 3 metas con evaluacién bueno, 2 metas con evaluacién regular y 8 metas con
evaluacion deficiente. En el ejecutado acumulado de los dos trimestres se ha alcanzado
un promedio del 41.33% de la programacion anual.

PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA AL BAJO CUMPLIMIENTO Y A METAS NO

EJECUTADAS
Meta Operativa Problematica '::Z‘;::::; 6d: SHHERNELIEEE G O L D
reportada
Realizar 1,217 dictamen periciales
, 69.97% Consid | i6n de |
de pato|0g|as forense‘ onsiaerar en la progr'amaCIOh le.aS
Realizar 37 dictdmenes periciales de| Meta sujeta a la 33.33% metas el comportamientohistérico
antropologia forense. demanda 237 de la demanda y los factores que
Emitir 546 certificaciones de 57.38% influyenen ella.
peritajes forenses. 2670
Asistencia a Camara Gessell 58.00%
Beallzar .|’nform('es .de solicitud de| 54.90%
informacién y tramites legales Justificar los MOtivos del
Gestion.ar capacitacion especializada 0.00% incumplimiento de metas cada vez que
@ usuario externo ks el nivel de ejecucion sea regular o
deficiente
Elaborar la Revista Cientifica 0.00%
Creacién de Curricula 0.00%
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IV. ANALISIS DE RECEPCION DE INFORMES DEL SEGUNDO TRIMESTRE PAO
2022 DE TRIBUNALES, POR DEPARTAMENTO: RECIBIDOS, REVISADOS Y
PROCESADOS

No. de Inflor.mes Infprmes
Departamento Tribunales Recibidos y % Pendleqtgs de %

Procesados Recibir
SAN SALVADOR 128 123 96.1% 5 3.9%
LA LIBERTAD 48 48 100.0% 0 0.0%
CHALATENANGO 43 43 100.0% 0 0.0%
CUSCATLAN 31 31 100.0% 0 0.0%
SAN VICENTE 26 26 100.0% 0 0.0%
LA PAZ 29 29 100.0% 0 0.0%
AHUACHAPAN 23 23 100.0% 0 0.0%
SONSONATE 30 29 96.7% 1 3.3%
SANTA ANA 53 53 100.0% 0 0.0%
CABANAS 16 16 100.0% 0 0.0%
SAN MIGUEL 59 59 100.0% 0 0.0%
MORAZAN 33 33 100.0% 0 0.0%
USULUTAN 42 42 100.0% 0 0.0%
LA UNION 29 29 100.0% 0 0.0%
Totales 590 584 99.0% 6 1.0%

El cuadro refleja, por departamento, la cantidad y porcentaje de los informes de
ejecucién de metas correspondiente a los meses de abril, mayo y junio del afio 2022.

Como puede constatarse en la tabla precedente, respecto del Plan Anual Operativo 2022
del Area Jurisdiccional, los informes recibidos y procesados en esta Direccion Asesora
ascienden a 584 informes (99.0%), mientras, la cantidad de informes pendientes de
recibir son 6 (1.0%).

La Direccion de Planificacion Institucional espera que en el siguiente trimestre se mejore
el envio oportuno de los respectivos informes mensuales de avance de ejecucién de
metas de parte de las sedes judiciales y unidades organizativas, y para ello se han
puesto a disposicion todos los medios de comunicacion digitales para la transferencia
de los informes, a efectos de contribuir con la prevencion de contagios por Covid-19 y
la optimizacion de recursos, ya que se aspira que se llegue al cien por ciento en el envio
de informes, para lo cual se puede realizar cualquier consulta a la Jefatura y a los/as
técnicos/as de la Unidad de Programacion y Seguimiento Institucional (UPSI).
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